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Статтю присвячено висвітленню особливостей реалізації 
організаційно-мотиваційного етапу технології педагогічного 
менеджменту з метою формування управлінської культури 
керівників дошкільної освіти. Окреслено актуальність формування 
управлінської культури керівників. Визначено етапи технології 
педагогічного менеджменту (організаційно-мотиваційний; 
планувальний; координаційно-стимулювальний; контрольно-
оцінювальний). Розкрито особливості реалізації першого 
(організаційно-мотиваційного) етапу формування управлінської 
культури. 
Ключові слова. Управлінська культура, педагогічний 
менеджмент, організаційна управлінська функція, організаційно-
мотиваційний етап.

Статья посвящена освещению особенностей реализации 
организационно-мотивационного этапа технологии 
педагогического менеджмента с целью формирования 
управленческой культуры руководителей дошкольного образования. 
Очерчена актуальность формирования управленческой культуры 
руководителей. Определены этапы технологии педагогического 
менеджмента (организационно-мотивационный; планирующий; 
координационно-стимулирующий; контрольно-оценивающий). 
Раскрыты особенности реализации первого (организационно-
мотивационного) этапа формирования управленческой культуры. 
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П

остановка проблеми. Резуль-
тати аналізу законодавчо-
нормативної бази сучасної 
дошкільної освіти та вивчен-

ня наукових джерел дозволили вста-
новити зовнішні та внутрішні соці-
ально-педагогічні чинники розвитку 
вітчизняної дошкільної освіти на етапі 
розбудови української державності. 
Так, до зовнішніх соціально-педаго-
гічних умов, що впливають на особли-
вості розвитку вітчизняної дошкільної 
освіти на межі ХХ – ХХІ століть, ми від-
несли такі: визнання світовою спільно-
тою гуманізму як основного принци-
пу й критерію суспільного прогресу, 
гуманістична переорієнтація суспіль-
ної свідомості; криза політичного, со-
ціально-економічного устрою в Радян-
ському Союзі, його розпад; створення 
самостійної, незалежної української 
держави, розбудова державності Укра-
їни; початок духовного, культурного 
відродження українського народу; 

прагнення України інтегруватися до 
Європейського простору, увійти у 
високоцивілізоване світове співтова-
риство; перехід країни до ринкових 
відносин; кризовий стан світової еко-
номіки; важкий економічний стан 
української держави, наявність склад-
них політичних проблем, соціальних 
протиріч, конфліктів; обмеження фі-
нансування дошкільної освіти, здій-
снення її фінансового забезпечення за 
остаточним принципом тощо.

У нашому дослідженні також були 
визначені внутрішні соціально-педа-
гогічні умови, що зумовлюють особли-
вості розвитку сучасної вітчизняної 
дошкільної освіти: розбудова нової на-
ціональної системи дошкільної освіти, 
що є альтернативною за ідеологією, 
змістом, особливостями організації 
системі дошкільної освіти, яка існува-
ла за радянських часів; визнання до-
шкільної освіти першою, початковою 
ланкою вітчизняної освітньої системи; 

Ключевые слова. Управленческая культура, педагогический 
менеджмент, организационная управленческая функция, 
организационно-мотивационный этап. 

This article is devoted to revealing the peculiarities of realization of 
organization and motivation stage of the technology of pedagogical 
management aimed at the formation of managing culture of directors 
of pre-school education. The stages of the technology of pedagogical 
management (organization and motivation; planning; coordination and 
stimulation; control and estimation) are defined. The peculiarities of 
realization of the first (organization and motivation) stage of formation 
of managing culture are revealed. The peculiarities of the elaboration of 
organizational structure and organizational mechanism of management 
of the educational process of formation of managing culture; training 
the participants of the educational process for the experimental 
educational activity; providing material and technical, social and 
pedagogical conditions that improve the effectiveness of the process of 
formation of managing culture are traced. The system of values that 
influences the peculiarities of all the components of pedagogical system 
is characterized. 
Key words. Managing culture, pedagogical management, 
organizational managing function, organization and motivation stage.
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розробка законодавчо-нормативної 
бази дошкільної освіти, її правового 
законодавчого поля; визначення су-
часної парадигми дошкільної освіти 
на засадах визнання ідей її гуманіза-
ції, деідеологізації, пріоритету загаль-
нолюдських цінностей, самоцінності 
дошкільного дитинства, необхіднос-
ті зміни навчально-дисциплінарної 
освітньої моделі на особистісно орі-
єнтовану, необхідності реалізації ком-
петентністного підходу, відповідності 
дошкільної освіти запитам особис-
тості, соціальним потребам, світовим 
досягненням освітньої науки та прак-
тики; створення Базового компонен-
та дошкільної освіти як державного 
стандарту освіти дітей дошкільного 
віку; розробка нової державної Базової 
програми розвитку дитини дошкіль-
ного віку „Я у Світі”; реформування, 
оновлення змісту, форм, методів осві-
ти дітей дошкільного віку; організація 
діяльності дошкільних навчальних за-
кладів різних типів та форм власності; 
використання різних форм охоплення 
дітей дошкільною освітою; запрова-
дження обов’язкової дошкільної осві-
ти дітей п’ятирічного віку та ін.

Сукупність досліджених нами зо-
внішніх і внутрішніх соціально-пе-
дагогічних чинників актуалізувала 
потребу в підготовці нової генерації 
керівників системи дошкільної освіти, 
здатних до здійснення культуровідпо-
відного управління на засадах висо-
кого рівня сформованості їх управлін-
ської культури. Високий рівень розви-
тку управлінської культури розгляда-
ється спеціалістами як основоположна 
умова ефективного розвитку дитини 
дошкільного віку. Разом з тим, теорія 
й методика формування управлін-
ської культури керівників дошкільної 
освіти не були предметом спеціально-
го наукового дослідження. 

Аналіз останніх досліджень. У 
ряді наукових робіт вивчалися про-
блеми підготовки спеціалістів у галузі 
дошкільної освіти (Л. Артемова, А. Бо-
гуш, Г. Грама, Т. Єрофєєва, К. Крутій, 
Л. Поздняк, Т. Поніманська, Т. Танько, 

Р. Чумічова та ін.), зокрема, підготов-
ки студентів до педагогічного менедж-
менту в дошкільній освіті (Г.  Закор-
ченна, О. Никифорова, Р. Шаповал та 
ін.). 

У низці досліджень приділено ува-
гу окремим аспектам проблеми управ-
лінської діяльності в галузі дошкільної 
освіти (О.  Давиткіна, Н.  Денисенко, 
О. Комарова, М. Молочко, Т. Морозо-
ва, С. Пєхарєва, Л. Пісоцька, Л. Покро-
єва, С. Савінова, І. Тимофєєва, О. Янко 
та ін.)

Загальнотеоретичні аспекти фор-
мування управлінської культури фа-
хівців представлено в працях таких на-
уковців як В. Алфімов, Л. Карамушка, 
О.  Мармаза, В.  Семиченко, Є.  Хриков 
та ін. Ряд досліджень (Л. Васильченко 
[1], А. Губа [3], С. Королюк [5], В. Мед-
ведь [7], О. Хмизова) [11], М. Якібчук) 
[12], О.  Ярковой) [13]) присвячено 
формуванню управлінської культури 
фахівців різних галузей. Проте роз-
витку управлінської культури май-
бутнього педагога дошкільної освіти 
присвячене тільки одне дослідження 
(Т. Горюнова) [2]. 

Мета статті. Мета статті полягає у 
висвітленні особливостей реалізації 
організаційно-мотиваційного етапу 
технології педагогічного менедж-
менту з метою формування управ-
лінської культури керівників до-
шкільної освіти. 

Виклад основного матеріалу. Для 
роботи з майбутніми та чинними ке-
рівниками дошкільної освіти було 
розроблено й упроваджено техноло-
гію педагогічного менеджменту з ме-
тою формування їхньої управлінської 
культури. При цьому ми виходили 
з того, що частина управління, яка 
характеризується впливом суб’єкта 
управління на людей, багатьма авто-
рами визначається як менеджмент 
(М.  Альберт, В.  Афанасьєв, Ф.  Генов, 
М.  Мескон, Ф.  Хедоурі, Р.  Шакуров, 
Г. Щокін та ін.) [6]. Поняття „менедж-
мент” у спеціальній літературі [8] вжи-
вається в різних словосполученнях, 
основними з яких є такі: „шкільний 
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менеджмент” (М.  Латипова, А.  Ньо-
мов, Т. Шамова та ін.), „менеджмент в 
освіті” (Н.  Коломінський, В.  Крижко, 
Є.  Павлютенков та ін.), „освітній та 
навчальний менеджмент” (Д.  Дзвін-
чук, В.  Козаков та ін.), „педагогічний 
менеджмент” (В.  Бондар, К.  Вазіна, 
Г. Закорченна, В. Маслов, В. Симонов, 
В. Шаркунова та ін.) тощо. Разом з тим 
термін „педагогічний менеджмент” 
є найбільш уживаним у вітчизняній 
літературі, зміст якого В. Симонов ви-
значає таким чином: „комплекс прин-
ципів, методів, організаційних форм 
і технологічних прийомів управління 
навчально-виховним і навчально-піз-
навальним процесом” [9, с. 56]. 

Виходячи з того, що педагогічний 
менеджмент – це „теорія, методика й 
технологія ефективного управління 
освітнім процесом, що основується 
на сукупності філософських, педаго-
гічних, психологічних, економічних 
та управлінських понять, законів і за-
кономірностей” [9, с. 12], у нашому 
дослідженні означений феномен роз-
глядається як технологія формування 
управлінської культури керівників 
дошкільної освіти, що актуалізується 
на засадах особистісно орієнтованої, 
суб’єкт-суб’єктної взаємодії учасників 
освітнього процесу та зумовлює ефек-
тивний розвиток високопрофесійно-
го керівника, здатного до здійснення 
культуровідповідної управлінської ді-
яльності. 

Оскільки базову сутність педагогіч-
ного менеджменту становить циклічне 
відтворення управлінських функцій 
(організації, планування, керування 
(координації й стимулювання), контр-
олю), то технологія педагогічного ме-
неджменту в нашому дослідженні роз-
криває послідовність, зміст та особли-
вості актуалізації означених функцій 
з метою формування управлінської 
культури керівників дошкільної осві-
ти. Тож ми визначили етапи означено-
го процесу (організаційно-мотивацій-
ний; планувальний; координаційно-
стимулювальний; контрольно-оціню-
вальний) та їх сутність. 

Перший етап реалізації технології 
педагогічного менеджменту ми визна-
чили як організаційно-мотиваційний, 
тобто етап актуалізації організаційної 
управлінської функції. На означено-
му етапі ми виходили з положення, 
що обов’язковою умовою ефективного 
управління є наявність його організа-
ційної структури та організаційного 
механізму [10, с. 229 – 230].

Отже, здійснюючи організацію 
ми намагалися забезпечити єдність 
суб’єктів і об’єктів (суб’єктів) управ-
ління. Уточнювали склад виконавців 
(адміністрація, викладачі, студенти, 
слухачі), розподіляли обов’язки, вста-
новлювали міру особистої відповідаль-
ності кожного. Інструктували щодо ці-
лей та змісту діяльності, інформуючи 
про терміни проміжної та підсумкової 
звітності відносно виконаної роботи. 
Визначали організаційні зв’язки між 
виконавцями (зв’язки підпорядкуван-
ня та взаємодії). Намагалися створити 
атмосферу загальної зацікавленості в 
результатах праці. Визначали систему 
стимулювання. Сприяли формуванню 
особистої відповідальності щодо здій-
снення певної роботи, уміння взаємо-
діяти в колективі на засадах творчої 
співпраці, потреби в діяльності стосов-
но вирішення означених завдань та ін. 

У процесі означеної роботи ми спи-
ралися на принципи організаційної 
діяльності (І. Єлисєєва, Т. Пуденко) [4]: 
оптимальне співвідношення централі-
зації й децентралізації; єдність єдино-
начальності та колегіальності, що пе-
редбачає спеціалізацію й кооперуван-
ня виконавців діяльності, розподіл між 
ними функцій і обов’язків; раціональ-
не поєднання прав, обов’язків, відпо-
відальності, що передбачає створен-
ня організаційної структури з чітким 
визначенням зв’язків підпорядкуван-
ня (зв’язків по вертикалі) та взаємодії 
(зв’язків по горизонталі) тощо.

Значна увага приділялася під-
готовці викладачів до організації та 
виконання освітнього процесу на за-
садах упровадження педагогічного 
менеджменту; підготовці майбутніх та 
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чинних керівників дошкільної освіти 
до участі в навчальній діяльності на 
засадах використання педагогічного 
менеджменту; пропедевтичній роботі 
з експертами щодо організації та про-
ведення експертизи самооцінки керів-
никами особливостей сформованості 
власної управлінської культури. 

Бесіди з педагогами вищих на-
вчальних закладів, спостереження за їх 
викладацькою діяльністю допомогли 
дійти висновку щодо необхідності, до-
цільності організації цілеспрямованої 
їх підготовки до здійснення навчаль-
но-виховного процесу на засадах тех-
нології педагогічного менеджменту. 
Така підготовка передбачала реаліза-
цію впорядкованого комплексу освіт-
ніх заходів, які зумовлюють засвоєння 
викладачами певних знань, умінь та 
навичок. Спілкування з викладачами 
закладів післядипломної педагогічної 
освіти, які здійснюють підвищення 
професійного рівня чинних керівни-
ків дошкільної освіти, аналіз їх безпо-
середньої освітньої діяльності також 
підтверджують наявність вищеозначе-
ної проблеми. 

Ураховуючи суттєві ознаки педа-
гогічного менеджменту, особливості 
професійної свідомості та процесу 
викладацької діяльності педагогів, 
що працюють як із майбутніми, так 
із чинними управлінцями, ми визна-
чили напрямки їх підготовки до ре-
алізації технології педагогічного ме-
неджменту: формування позитивного 
ставлення до реалізації технології пе-
дагогічного менеджменту; ознайом-
лення з її сутністю, особливостями ви-
користання, передовим педагогічним 
досвідом її реалізації; формування 
досвіду щодо актуалізації технології 
педагогічного менеджменту на заса-
дах особистісно орієнтованої моделі 
взаємодії всіх учасників педагогічного 
процесу; розвиток у викладачів кре-
ативних якостей особистості, що зу-
мовлює творчий підхід до виконання 
професійної діяльності на засадах ви-
користання технології педагогічного 
менеджменту; формування вмінь і на-

вичок усіх проявів людського „само” 
(самоорганізації, саморозвитку, само-
реалізації), рефлексії з метою власного 
професійного та особистісного само-
вдосконалення в контексті визначеної 
проблеми тощо. 

Робота з педагогами вищих на-
вчальних закладів та закладів після-
дипломної педагогічної освіти щодо 
їх підготовки до здійснення освітньо-
го процесу на засадах упровадження 
технології педагогічного менеджмен-
ту включала певні форми методич-
ної роботи: лекції, науково-практичні 
конференції, науково-методичні семі-
нари, тренінги, ділові й рольові ігри, 
вправи тощо. 

Отже, у процесі підготовки викла-
дачів до експериментальної освітньої 
діяльності виключна увага приділя-
лася розкриттю й усвідомленню ними 
сутності технології педагогічного 
менеджменту, її актуальності. Викла-
дачів знайомили з передовим педа-
гогічним досвідом її використання. 
Пояснювали необхідність здійснення 
освітнього процесу на засадах особис-
тісно орієнтованої моделі взаємодії 
усіх учасників навчального процесу як 
обов’язкової умови його ефективності. 
Указували на важливість здійснення 
аналізу пропозицій тих, хто навчаєть-
ся, щодо оптимальності формування 
їх управлінської культури. Звертали 
увагу на обов’язковість мотивування 
майбутніх і чинних керівників на ці-
леспрямоване професійне вдоскона-
лення, доведення важливості форму-
вання їхньої управлінської культури, 
глибокої культуровідповідної управ-
лінської підготовки. 

За аналогією з підготовкою викла-
дацького складу до упровадження тех-
нології педагогічного менеджменту 
здійснювалася андрагогічна підготовка 
викладачів до навчання людей дорос-
лого віку в умовах післядипломної пе-
дагогічної освіти на засадах моделі ан-
драгогічної компетентності педагога.

Не менш важливою складовою 
частиною актуалізації організаційної 
управлінської функції в навчально-
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му процесі виявилася цілеспрямова-
на підготовка майбутніх та чинних 
управлінців до процесу вдосконален-
ня, формування, розвитку власної 
управлінської культури. Тож спеці-
альна підготовка майбутніх і чинних 
керівників дошкільної освіти до участі 
у формувальному експерименті дослі-
дження включала такі напрямки:
•	 констатувальне дослідження: рівня 

й особливостей розвитку управлін-
ської культури керівників за безпо-
середніми критеріями та показни-
ками; результатів оцінювання іс-
нуючої дидактичної системи фор-
мування управлінської культури в 
умовах вищого навчального закла-
ду та післядипломної педагогічної 
освіти; пропозицій щодо оптиміза-
ції змісту, засобів, методів, форм її 
ефективної актуалізації;

•	 формування усвідомлення узагаль-
неної сутності основоположного в 
контексті досліджуваної проблеми 
поняття „управлінська культура 
керівників дошкільної освіти”, її 
компонентів, їх змістовного напо-
внення; 

•	 сприяння розумінню керівниками 
ролі сформованості управлінської 
культури для забезпечення резуль-
тативності освітнього процесу до-
шкільного закладу, ефективного 
розвитку кожної дитини;

•	 формування активного, вмотивова-
ного відношення до власного про-
фесійного вдосконалення;

•	 сприяння усвідомленню необхід-
ності здійснення спілкування всіх 
учасників освітнього процесу на за-
садах особистісно орієнтованої мо-
делі їх взаємодії;

•	 сприяння усвідомленню розриву 
між власними прагненнями, ба-
жаннями, можливостями і наявним 
професійним досвідом, формуван-
ня установки на особистісне само-
виховання, професійний самороз-
виток.
Набуванню досвіду в межах ви-

щеозначених напрямків сприяла 
роз’яснювальна робота під час лекцій, 

конференцій, семінарів, бесід, роз-
повідей, диспутів, яка зумовлювала 
осмислення й відпрацювання майбут-
німи та чинними керівниками своїх 
індивідуальних цілей щодо удоско-
налення професійного досвіду, само-
розвиток у сфері культуровідповідної 
управлінської діяльності. 

У процесі організації експеримен-
тального навчального процесу також 
виникла необхідність пропедевтичної 
роботи з експертами, які здійснювали 
експертизу самооцінки майбутніми й 
чинними керівниками особливостей 
розвитку власної управлінської куль-
тури. На засадах усвідомлення зна-
чущості діяльності експертів, з ними 
проводилася досить тривала та гли-
бока робота щодо розуміння власної 
ролі та відповідальності в процесі екс-
пертизи, важливості та необхідності 
формування управлінської культури 
майбутніх та чинних керівників. 

Виключно важливим компонентом 
організаційної функції ми вважали 
створення матеріально-технічних, за-
безпечення соціально-педагогічних 
умов експериментальної навчальної 
діяльності. 

Отже, створення матеріально-тех-
нічних умов передбачало забезпечен-
ня студентів та чинних керівників 
необхідною спеціальною літературою, 
збірниками теоретичних, практич-
них і тестових завдань, навчально-ме-
тодичними посібниками для само-
стійного вивчення курсу, створення 
електронних підручників, наочного 
матеріалу у вигляді таблиць, схем, ри-
сунків тощо.

Окреслення соціально-педагогіч-
них умов навчальної діяльності (за-
безпечення цілісності педагогічного 
процесу; визначення особливостей 
взаємин між учасниками освітнього 
процесу, вектора їх розвитку, збага-
чення; окреслення ціннісно орієнто-
ваних цілей навчальної діяльності, 
засобів досягнення визначених цілей, 
принципів реалізації навчання та ін.) 
потребувало чіткого визначення сис-
теми цінностей, яка повинна стати 
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стрижневим компонентом освітнього 
процесу. При цьому ми виходили з 
положення про те, що саме цінності є 
вихідними підвалинами, на яких по-
винна ґрунтуватися концепція педаго-
гічного процесу, згідно з якими необ-
хідно формулювати його цілі, зміст, 
аналізувати результати тощо. 

У процесі обговорення зазначеної 
проблеми з усіма учасниками освіт-
нього процесу ми дійшли висновку 
щодо визнання необхідності здійснен-
ня навчально-виховного процесу на 
засадах добра, гуманності, демокра-
тії, щастя, свободи, рівності, краси, 
світової та національної культури, 
неперервної освіти, інформаційної 
культури, взаємодопомоги, взаємопід-
тримки, гармонії стосунків, довіри, 
взаємовідданості, повноцінної життє-
вої самореалізації особистості (твор-
чої активності, життєвого оптимізму, 
успішності, конкурентоспроможності, 
усебічної досконалості), освіченості, 
милосердя, працелюбності, здорового 
способу життя, шляхетності тощо. 

При визначенні методів управлін-
ня ми виходили з необхідності ураху-
вання таких чинників (Т. Колодяжна) 
[4]: зміст та особливості стратегічних і 
тактичних завдань; особистісні та про-
фесійні якості людей, відносно яких 
використовується метод (можливості, 
уміння, навички тощо); порівняльне 
визначення ефективності різних ме-
тодів управління; дотримання міри у 
використанні певних методів; особли-
вості ситуації, вичерпаність певних 

методів для її вирішення; наявність 
певного терміну для вирішення про-
блеми за допомогою саме такого комп-
лексу методів; взаємозв’язок управлін-
ських методів; особливості матеріаль-
но-технічних, санітарно-гігієнічних, 
соціально-педагогічних умов; традиції 
колективу; стиль взаємодії між його 
членами та ін.

Висновки та перспективи по-
дальших пошуків. Отже, у процесі 
реалізації організаційної функції здій-
снювалася розробка організаційної 
структури та організаційного меха-
нізму управління освітнім процесом 
формування управлінської культури. 
Виконувалася підготовка учасників 
освітнього процесу до експеримен-
тальної навчальної діяльності. Забез-
печувалося створення матеріально-
технічних, соціально-педагогічних 
умов, що сприяють ефективності 
процесу формування управлінської 
культури. Окреслювалася система цін-
ностей, що зумовлювала особливості 
всіх складників педагогічної системи 
(цілей освітнього процесу; його змісту; 
взаємин між його учасниками; засобів 
досягнення окреслених цілей тощо). 
Подальших наукових розвідок потре-
бує вивчення особливостей реалізації 
визначених у нашому дослідженні 
планувального, координаційно-сти-
мулювального, контрольно-оціню-
вального етапів технології педагогіч-
ного менеджменту з метою формуван-
ня управлінської культури керівників 
дошкільної освіти.
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