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Р

езультаты последипломного об-
разования педагогов, эффек-
тивность, эффекты могут быть 
рассмотрены в разных ракурсах, 

с позиций разных наук о человеке, 
разных практических опытов, миро-
воззренческих установок. Гуманитар-
ный дискурс философии психологии 
открывает новые перспективы, предо-
ставляя менять угол освещения про-
блем в соответствии с взглядом иссле-
дователя, его представлениями о зна-
чимости, смысле, ценностной доми-
нанте. Парадигмальное разнообразие, 
возникшее благодаря философскому 
осмыслению междисциплинарных 
связей, единства наук как отражения 
целостности мира, позволяет методо-
логически обосновывать самые раз-
ные, не стандартные, оригинальные 
взгляды для открытия нового содер-
жания известных, изученных явлений 
и приобретения новых ориентиров 
осмысления и преобразования дей-
ствительности. Исследование эффек-
тов и эффективности образования 
имеет своим предметом не абстракт-
ные знания, умения, навыки, уровни 
освоения, степени готовности и т.п. 
Относясь к гуманитарной сфере, эти 
исследования направлены антрополо-
гически, то есть на изменения в жиз-
ненной и профессиональной пози-
ции, деятельности, в психологическом 
состоянии, установках, мотивации, 
субъектных и субъективных новообра-
зованиях, личностной динамике и т.п. 
Человек как предмет познания облада-
ет феноменальной многоплановостью 
и предопределяет, соответственно как 

возможность, множество ракурсов ос-
вещения и точек рассмотрения его 
бытия в разных условиях субъектного, 
личностного существования.

В гуманитарном смысле результа-
ты образования, будучи рассмотре-
ны в любой степени конкретности и 
дисциплинарной локализованности, 
представленные в виде показателей 
освоения какого-либо знания в рамках 
учебной дисциплины, успешности ре-
шения учебных задач или развития 
обще-учебных способностей в своем 
контексте несут сообщение о личност-
ном изменении, развитии системы от-
ношений, в том числе – к себе, боль-
ше знающему, приобретшему новые 
ориентиры в окружающей действи-
тельности, при развитии интеллекта 
– расширившему свое сознание, при 
осознании своих способностей к опре-
деленной деятельности – развившему 
социальное мышление и индивиду-
альное сознание и т.п. Рассмотрение 
эффективности образования сквозь 
призму его современных ценностей 
ставит в фокус осмысления резуль-
татов преимущественно личностные 
изменения, психологические новооб-
разования, предуготовленные услови-
ями и средствами образования.

Результаты последипломного об-
разования педагогов приобретают 
новый смысл при рассмотрении их в 
контексте психотерапевтических пре-
образований, происходящих с лично-
стью. Современное образования, как 
правило, интерпретируется как обра-
зование личности. Поэтому в контек-
сте практически всех результатов об-
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разования можно увидеть психотера-
певтический эффект. Образованный 
человек, личность эффективнее ори-
ентируется в окружающей действи-
тельности, мобильнее реагирует своей 
жизненной тактикой на непредвиден-
ные изменения реальности, устойчи-
вее в сохранении ценностной основы 
своей личности и жизненной страте-
гии, свободнее в выборе путей само-
реализации и активнее в самоактуали-
зации. Однако, являясь имманентной 
принадлежностью образования, пси-
хотерапевтические эффекты прояв-
ляются не сразу, эпизодически, имеют 
вероятностную особенность возникать 
в прямой зависимости от личности 
субъекта, его окружения, межсубъект-
ных связей и взаимодействия и много-
го другого. Представления андрагога 
о психотерапевтических эффектах, 
осмысленных как значимая ценность 
современного образования, понима-
ние условий их возможного появле-
ния, профессиональные знания о под-
ходах, методах, средствах построения 
образовательных взаимодействий, 
ориентированных на получение пси-
хотерапевтических эффектов, нали-
чие соответствующих критериев в ос-
новании андрагогической рефлексии 
и способности к регулированию и 
преобразованию среды образования 
для психологического благополучия 
личности – все это предопределяет 
возникновение психотерапевтических 
эффектов с большей вероятностью, 
сделает их более обширными, устой-
чивыми, заметными по яркости ново-
образований личности, ее психоло-
гической устойчивости, успешности 
в социальной и профессиональной 
сферах. Это формирует задачи само-
образования андрагога и ориентирует 
его при разработке функциональных, 
содержательных, социально-психоло-
гических моделей последипломного 
образования педагогов.

Эффекты образования можно ти-
пизировать как «ядерные», соответ-
ствующие основным целям процесса, 
и сопутствующие, как реализация воз-

можностей, которые заложены в осно-
ву метода, присущи процессу (К. Пась-
ко [1]). Результаты последипломного 
образования педагогов могут быть 
рассмотрены как эффекты андрагоги-
ческого взаимодействия мета-уровня 
и конкретно-содержательного уров-
ня (Л. Пуховская [2]). Мета-эффек-
ты рассматриваются как ценностно-
смысловые интенции личности, воз-
никающие в результате образования. 
Конкретно-содержательные эффекты 
являются результатами специфики, 
предметной направленности обра-
зования. Сопутствующие эффекты, 
мета-эффекты в большей мере про-
питаны психотерапевтическим содер-
жанием, во многом являясь собственно 
психотерапевтическими эффектами. 
Однако в контексте результатов об-
разования любого уровня или типа 
можно увидеть психотерапевтические 
эффекты, разветвленность и содержа-
ние которых связано с особенностями 
личностных взаимоотношений и меж-
субъектных взаимодействий. Увидеть 
или не увидеть в этих эффектах психо-
терапевтическое содержание является 
вопросом «индивидуального полага-
ния предикации свойств», обуслов-
ленного механизмом социокультур-
ной «наводки», способа структурного 
подхода к вопросу (И. Утюж [3]). Ме-
ханизмом социокультурной «навод-
ки» является запрос, заказ общества, 
ожидающего от образования опреде-
ленного преобразования человека – 
личности, субъекта, профессионала. 
Ценностно-целевая ориентация об-
разования социумом предопределяет 
образ образованного человека, образо-
ванного педагога с развитым социаль-
ным мышлением, психологической 
культурой и чувством ответственно-
сти за благополучие своих учеников. 
Важно определить сущность психоте-
рапевтических эффектов, просвечи-
вающую в эффектах образования, ко-
торую андрагог ожидает увидеть, спо-
собен рассмотреть и поддержать соб-
ственной личностью, направить путь 
саморазвития педагога, получившего 
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соответствующий импульс в процессе 
последипломного образования во вза-
имодействии с андрагогом.

Гуманитарное направление пси-
хотерапии, ориентированное на по-
мощь в решении жизненных проблем 
здорового человека в контексте его 
собственного субъективного или фе-
номенологического опыт, на поддерж-
ку здоровых людей в их жизненных, 
профессиональных, социальных труд-
ностях – это клиент-центрированная 
(К.Роджерс), личностно-центрирован-
ная психотерапия, гуманитарная кон-
цепция которой повлияла на все на-
правления «работы с человеком» в со-
циальном, образовательном, культур-
ном, идеологическом пространствах. 

Гуманитарные эффекты этого 
направления психотерапии и кон-
сультирования, воспринимаемые 
как соответствующий ответ на вызо-
вы общества образованию, социаль-
ной практике, культуре обусловили 
сильное звучание психотерапии и ее 
контекстуальных возможностей в ме-
тодологическом пространстве совре-
менных наук о человеке и обществе. 
Это не только расширяет проблемное 
поле психотерапии, но и реализует ее 
«проникающие способности» в недра 
теории и практики современного об-
разования, культуры, социологии и 
т.п. Сегодня не только официальная 
психотерапия, но многие области со-
циокультурной сферы, в том числе об-
разование, направлены на обеспече-
ние психологического благополучия 
личности, сохранение ее целостности, 
гармоничного равновесия в реальных 
условиях кризиса, стресса, неопре-
деленности жизненных и её профес-
сиональных обстоятельств (Б. Карва-
сарский, К. Левин, Д. Робинсон и др. 
[4]). Ряд психотерапевтических по 
сути эффектов становятся результа-
том межсубъектных взаимодействий 
в образовании – это восстановление 
личности в ситуациях профессио-
нального кризиса, предупреждение ее 
невосполнимых потерь в социально-
педагогической реальности средства-

ми образования, которые постепенно 
осмысливается как необходимый эле-
мент профессионального развития, 
воспитания и самовоспитания.

В этом контексте наглядно выгля-
дит сопоставление целей психотера-
певтического воздействия на здоровых 
людей и современного образования, 
гуманитарные ценности которого 
имеют личностную, субъектную ори-
ентацию: оказание помощи в травми-
рующих личность профессиональных 
или жизненных ситуациях; вооруже-
ние человека способами сохранения 
позитивного мышления, ценностной 
личностной установки при стратеги-
ческой гибкости, функциональной и 
социальной мобильности, позволяю-
щими без необратимого ущерба для 
личности проходить тяжелые эпизо-
ды жизненного и профессионального 
пути.

Образование, как и психотерапия, 
располагает средствами согласования 
и интеграции различных, подчас про-
тиворечивых, фрагментов картины 
мира. Для личности такой результат 
образования несет психотерапев-
тический смысл, «примиряя» его с 
действительностью – кризисными, 
неопределенными, противоречивы-
ми обстоятельствами окружающего 
мира. Причем, и психотерапия, и об-
разование достигают такого резуль-
тата только и исключительно при 
собственном самостоятельном уси-
лии личности, профессионально ан-
драгогически выстроенном межсубъ-
ектном взаимодействии, как условии 
для собственной работы каждого 
участника процесса «во внутреннем 
плане деятельности» - условии реали-
зации субъектности как способности 
саморегуляции, самостроительства. 
Развитие субъектности является пси-
хотерапевтическим контекстом боль-
шинства эффектов последипломного 
образования педагогов и показателем 
успешности профессионального раз-
вития в результате андрагогического 
взаимодействия в образовательном 
процессе.
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Поведенческое направление пси-
хотерапии обращено к актуальным и 
для образования вопросам коррекции 
когнитивных нарушений, связанных 
с переработкой информации (обо-
значение, селекция, интеграция, ин-
терпретация), искажающих видение 
профессиональной социально-пси-
хологической среды и собственной 
ситуации в ней. Нарушения на ког-
нитивной стадии восприятия окружа-
ющей действительности и себя в ней, 
искаженные знания исследователи 
связывают с аберрацией мышления 
(Э. Берн [5]). Исправление неадекват-
ных когниций в образовательном про-
цессе, максимально используя опыт 
субъекта в позитивном решении про-
фессиональных и жизненных задач 
и генерализации правил их решения на 
различные сферы деятельности, явля-
ется психотерапевтическим эффектом 
образования, достигаемый средства-
ми и на материале последипломно-
го образования педагогов. При этом 
возникает общая для этих областей 
межсубъектного взаимодействия, зна-
чимая для образования личности про-
блема, неотъемлемая и от проблемно-
го поля когнитивной психотерапии, 
- принятие субъектом образования, 
педагогом положения о зависимости 
эмоций от мышления. Этот тезис мо-
жет стать базовым для понимания и 
развития саморегуляции и регуляции 
в образовательном процессе. Психоте-
рапевтическим эффектом образова-
ния педагогов в системе повышения 
квалификации может стать, и часто 
становится, осознание субъектом обра-
зования, педагогом неадекватной об-
работки им информации и выработка, 
в совместной с андрагогом деятельно-
сти, правил адекватной переработки 
информации, как узко специфическо-
го профессионального содержания, 
так и социально-психологического 
плана. Психотерапевтическим эффек-
том большей адекватности восприя-
тия окружающей действительности, 
разных социально-психологических, 
педагогических, экономических, по-

литических и иных становится нор-
мализация эмоциональной сферы 
учителя, подошедшего к осознанию 
неадекватности собственных мысли-
тельных действий в образовательном 
процессе совместно с андрагогом. В 
связи с этим положением возникает 
андрагогическая проблема адекват-
ного избирательного индивидуализи-
рованного отношения к педагогам в 
процессе повышения квалификации, 
личностного адресования образова-
тельной деятельности андрагога на 
курсах и в процессе консультаций. На-
правляющей позицией андрагога яв-
ляется признание за педагогами субъ-
ектных способностей к самонаблюдению 
и анализу своих мыслей, рефлексивных 
способностей.

Интеллектуальные способности педа-
гога являются важным залогом успеш-
ности андрагогического взаимодей-
ствия в процессе последипломного об-
разования. В этих взаимоотношениях 
принципиально важно избежать двух 
типичных негативных конфигураций 
– слепого следования за андрагогом 
и повышенного скептицизма, недо-
верия ему, особенно в стремлении 
обосновать профессиональный опти-
мизм учителя. Психотерапевтическим 
эффектом образования является раз-
витие у педагогов в андрагогическом 
взаимодействии интеллектуальных 
способностей, самоконтроля и саморе-
гуляции на основе профессиональной 
и личностной рефлексии.

Теоретическое и практическое на-
правление последипломного образо-
вания и гуманитарной психотерапии 
на современном этапе развития наук о 
человеке объединяет категориальный 
контекст, парадигмальная близость 
и общие ценностно-ориентирующие 
установки, что находит отражение в 
дескриптивном языке (использование 
универсальных понятий) о моделях 
взаимодействия, конструктивно или 
деструктивно влияющих на психоло-
гическое благополучие личности в ан-
драгогических взаимодействиях. Язык 
современной психотерапии, обретая 
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это качество, делает психотерапевти-
ческое знание открытым для многих 
научных областей и сфер жизни. Для 
последипломного педагогического об-
разования это обстоятельство позволя-
ет увидеть психотерапевтическую суть 
известных эффектов андрагогической 
деятельности в системе повышения 
квалификации, которые сегодня трак-
туются как мета-эффекты: обретение 
учителем в результате дополнитель-
ного образования и андрагогического 
взаимодействия новых смысложизнен-
ных ориентиров, новых опор и жиз-
ненных стратегий, самоактуализации 
в профессиональной сфере, осознава-
емой как дело жизни, значимого для 
общества и для себя как личности.

Таким образом, подводя итоги на-
шего исследования, говоря о социаль-
но-профессиональной адаптивности 
педагога, мы и обратились к методам 
междисциплинарного действования. 
Методологическая значимость психо-
терапевтического подхода, даёт воз-
можность в системе последипломного 
педагогического образования строить 

гармонические отношения с педагога-
ми. Использование данного метода в 
работе последипломного образования 
позволяет активизировать у педаго-
гов чувства реальности и помогает им 
преодолеть разрыв между планами и 
их осуществлением в реальной жиз-
ни. Ослабление чувства реальности, 
т. е. не учитывание психотерапевти-
ческой действенности в работе систе-
мы ППО, приводит к актуализации 
неосознаваемых мотивов, защитных 
механизмов, понижению у педагога 
чувства ответственности перед самим 
собой за результаты своих действий, 
педагог не ощущает себя причиной 
всего того, что с ним происходит и у 
него меняется отношение к будуще-
му, планированию своих действий. А 
применение психотерапевтической 
методологии даёт андрогогу возмож-
ность помочь педагогу осознать свои 
желания, сформулировать цели и на-
метить планы, сообразные реальным 
обстоятельствам, вызовам и личным 
способностям.
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