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У статті проаналізовано поняття «компетентність», 
«компетенція», «професійна компетентність» в психолого-
педагогічній літературі. Розглянуто доцільність та перспективи 
впровадження компетентністного підходу у процес професійної 
підготовки майбутніх соціальних педагогів.
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В статье рассмотрена целесообразность и перспективы внедрения 
компетентностного подхода в процесс профессиональной 
подготовки будущих социальных педагогов.
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This article examined the feasibility and prospects for the introduction 
of competence-based approach to the process of training future social 
workers.
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П

остановка проблеми. Компе-
тентністний підхід до форму-
вання змісту освіти став но-
вим концептуальним орієн-

тиром, не тільки логічно доповнюючи 
низку інновацій і класичних підходів, 
але й одним із чинників її модернізації 
на сучасному етапі реалізації цілей на-
вчання і виховання студентської моло-
ді [4, с. 451].

Компетентністний підхід дозволяє 
подолати розірваність знань, посили-
ти результативний компонент освіти, 
наповнити мету, зміст, процес, моти-
вацію, результати реалістичним смис-
лом. Цей підхід передбачає не лише і 
не стільки конкретну обізнаність чи 
поінформованість у тій чи іншій сфе-
рі, професії чи виду діяльності, але й 
здатність успішно розв’язувати склад-
ні проблеми, що виникають у процесі 
пізнання світу, побудові взаємин з ін-
шими людьми, під час використання 
нових технологій чи виконання пев-
них соціальних ролей.

Проблема узгодження вітчизняної 
педагогічної термінології й науки за-
галом із компетентністним підходом 
полягає в тому, що науковці пере-
важно користуються традиційною й 
зрозумілою тріадою «знання–уміння–
навички», з якої виходить ціла низка 
категорій і понять. При цьому понят-
тя компетенції також закономірно ви-
пливає зі співвідношення знань, умінь 
і навичок у певній галузі професійної 
діяльності. Компетентністний підхід 
покладено в основу Європейської рам-
ки ключових компетентностей для на-
вчання протягом життя. 

В Україні серед ключових компе-
тентностей, які сьогодні визначені як 
орієнтири для виявлення результатив-
ності освітнього процесу, є: навчальна, 
соціальна, компетентність з інформа-
ційних та комунікаційних технологій, 
економічна (підприємницька), загаль-
нокультурна, валеологічно-оздоровча 
та громадянська [6].

Компетентність – інтегрована ха-
рактеристика якостей особистості, це 
результат підготовки випускника вузу 

для виконання діяльності в певних 
професійних та соціально-особистіс-
них предметних галузях (компетенці-
ях), який визначається необхідним об-
сягом і рівнем знань та досвіду у пев-
ному виді діяльності.

Компетенція включає знання й 
розуміння (теоретичне знання ака-
демічної галузі, здатність знати й ро-
зуміти), знання як діяти (практичне 
й оперативне застосування знань до 
конкретних ситуацій), знання як бути 
(цінності як невід’ємна частина спосо-
бу сприйняття й життя з іншими в со-
ціальному контексті).

Таким чином, якщо «компетенція» 
трактується як задана норма, вимога 
до підготовки фахівця, то «компетент-
ність» розглядається як сформована 
якість, результат діяльності, «надбан-
ня» студента.

Аналіз літератури. Проблема осо-
бистості як суб’єкта фахової діяльнос-
ті, компетентного та здатного до само-
розвитку досліджується науковцями у 
всьому світі. Так, поняття компетент-
ності та види професійної компетент-
ності спеціаліста розкрито у працях 
таких вчених, як: Б. Оскарссона, Дж. 
Равена, Н. М. Лавриненка, О. М. Нови-
кова, В. А. Дьоміна, В. С. Безрукової, Е. 
Ф. Зеер та О. Н. Шахматової. У дослі-
дженнях М. В. Елькіна та І. О. Зимньої 
розкрито формування професійної 
компетентності майбутнього вчителя 
як потреба розвитку суспільства. Ви-
вченням соціальної компетентності в 
контексті розвитку українського сус-
пільства (соціально-рольовий аспект) 
займається В. М. Шахрай; О. С. За-
блоцька у своїх дослідженнях описує 
концептуальну модель формування 
предметних компетенцій у студентів. 

У сучасній науково-педагогічній лі-
тературі представлено ряд досліджень 
з теорії і досвіду вирішення проблеми 
професійної підготовки соціальних 
педагогів. Проблема формування про-
фесійної компетентності соціального 
педагога розглянуто в працях А. Бє-
лінської, В. Бочарової, В. Сидорова, А. 
Ляшенка, І. Миговича, Г. Поповича, Є. 
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Холостової  та інших. 
У вітчизняних дисертаційних робо-

тах досліджено деякі аспекти фахової 
підготовки майбутніх соціальних пра-
цівників. Одним із перших наукових 
досліджень, присвячених проблемі 
підготовки соціального педагога, була 
докторська дисертація Л. І. Міщика. 
За твердженням автора в основу про-
фесійної підготовки і формування 
особистості соціального педагога має 
бути покладений системний, особис-
тісно-діяльнісний та індивідуально-
творчий підхід [3]. 

Метою статті є проаналізувати 
взаємозв’язок професійної підготов-
ки майбутніх соціальних педагогів 
і  впровадженням компетентністного 
підходу в навчально-виховному про-
цесі вищих навчальних закладів (ВНЗ).

Виклад основного матеріалу. Про-
фесія «соціальний педагог» в Україні 
була введена до кваліфікаційного пе-
реліку спеціальностей у 2002 році. З 
того часу як наукова дефініція «соці-
альний педагог» трактується в різно-
манітних енциклопедіях, словниках, 
довідниках, тощо. У малій енцикло-
педії «Соціальна педагогіка» (2008 p.) 
визначено, що соціальний педагог 
– це особа, фах якої – соціально-педа-
гогічна робота й освітньо-виховна ді-
яльність. Основне завдання соціально-
педагогічної роботи – налагодження 
балансу між відповідальністю суспіль-
ства перед особистістю та особистості 
перед суспільством. Головна особли-
вість соціально-педагогічної роботи 
– вміння соціального педагога визна-
чати проблеми та потреби особистос-
ті на різних рівнях: індивідуальному, 
міжособистісному та суспільному [5].

Набуття життєво важливих ком-
петентностей вважається в багатьох 
освітніх системах одним із пріоритет-
них напрямів соціально-педагогічної 
роботи із студентами ВНЗ, а саме: соці-
альні компетентності, пов’язані з ото-
ченням, життям суспільства, соціаль-
ною діяльністю особистості (здатність 
до співпраці; вміння розв’язувати про-
блеми в різних життєвих ситуаціях; 

комунікативні навички та навички 
взаєморозуміння; вміння функціону-
вати в соціально гетерогенних групах; 
активна участь у житті громади; вмін-
ня визначати особисті ролі в суспіль-
стві тощо); мотиваційні компетент-
ності, пов’язані з інтересами, індиві-
дуальним вибором особистості (нави-
чки адаптуватися та бути мобільним; 
бажання змінити життя на краще; 
вміння робити власний вибір та вста-
новлювати особисті цілі тощо); функ-
ціональні компетентності пов’язані з 
умінням оперувати знаннями та фак-
тичним матеріалом (здатність ефек-
тивно використовувати мову та сим-
воли, знання й інформаційну грамот-
ність у різних ситуаціях) [5, с. 109].

Професіоналів для соціальної сфе-
ри потрібно готувати таким чином, 
щоб вони були здатні змінити, усуну-
ти і коректувати негативні соціальні 
прояви у суспільстві. А це можливо 
лише у закладах освіти, які будують 
навчання на нових позиціях і врахову-
ють тенденції розвитку соціальної по-
літики в країні. 

Тому зміст підготовки спеціалістів 
повинен включати наступні компо-
ненти: 
•	 глибокий аналіз сучасного соці-

ального розвитку і формування 
вміння дати об’єктивну оцінку со-
ціальній політиці, запропонувати 
альтернативні варіанти; 

•	 чітке уявлення і класифікацію су-
часних моделей, форм і методів са-
мої практики соціальної роботи; 

•	 власне педагогічний процес підго-
товки соціальних працівників; 

•	 розробку теорій, концепцій, моде-
лей і технологій, спрямованих на 
ефективне функціонування соці-
ального працівника; 

•	 розробку і реалізацію програм, що 
підвищують компетентність соці-
ального працівника.
В науковій літературі простежуєть-

ся тісний взаємозв’язок між діяльністю 
соціального педагога та професійною 
готовністю студентів до майбутньої ді-
яльності. Даний зв’язок між означени-
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ми педагогічними явищами частіше за 
все досліджується у наступних контек-
стах:
•	 особистісному, який розглядає го-

товність як прояв індивідуально-
особистісних якостей в залежності 
від характеру майбутньої діяльнос-
ті;

•	 функціональному, який представ-
ляє її як тимчасову готовність та 
дієздатність, передстартову активі-
зацію психічних функцій, уміння 
мобілізувати необхідні фізичні та 
психічні ресурси для реалізації ді-
яльності; 

•	 особистісно-діяльнісному, який ви-
значає готовність як цілісний про-
яв усіх сторін особистості, який дає 
можливість ефективно виконувати 
свої функції. 
Суспільство зацікавлене у форму-

ванні особистості спеціаліста, який 
володіє високим рівнем соціальної 
компетентності, яка б забезпечува-
ла особистий комфорт, професійну 
ефективність та соціальну значущість 
у всіх сферах життєдіяльності, який 
адекватно реагує на нові соціальні очі-
кування, мобільний, одноосібний до 
творчого зростання і професіонально-
го саморозвитку, до постійного онов-
лення своїх особистісних ресурсів [1]. 

Виходячи з того, що кожна профе-
сія – це своєрідне персональне серед-
овище, тому вона приваблює людей з 
певними особистісними характерис-
тиками. Дослідники відмічають, що 
фахівці соціальної педагогіки повинні 
мати такі особистісні риси, які б забез-
печували успіх у практичній роботі. 
До таких рис відносять: готовність до 
емоційного співчуття людині з пору-
шенням психіки, здатність врахову-
вати наслідки своїх дій, комунікабель-
ність, наявність комунікативної куль-
тури. Остання відіграє велику роль в 
налагодженні доброзичливих стосун-
ків в процесі практичної роботи со-
ціального педагога, оскільки являє 
собою сукупність особистісних кому-
нікативних якостей і технологічних 
комунікативних вмінь.

Тому важливим аспектом розуміння 
компетентності є її оцінно-світоглядна 
спрямованість, що характеризує люди-
ну як суб’єкта спеціалізованої діяльнос-
ті в системі суспільного розвитку пра-
ці. Тут враховується здатність людини 
давати кваліфіковані судження, при-
ймати адекватні та відповідні рішення 
в проблемних ситуаціях, планувати та 
здійснювати дії, які призводять до раці-
онального й успішного досягнення по-
ставлених цілей [2].

Професійна компетентність є вирі-
шальним компонентом кожного виду 
діяльності та праці в цілому. Саме 
вона забезпечує досягнення поставле-
них особистістю результатів, найвищої 
професійної майстерності. Просування 
до цієї мети передбачає проходження 
певних етапів, кожен з яких свідчить 
про ступінь оволодіння професійною 
компетентністю. А саме: виховання 
здатності успішно виконувати про-
фесійні обов’язки, підготовленість до 
стабільної продуктивності праці, про-
фесійна майстерність в ході реалізації 
професійної ролі, творче оволодіння 
дослідницько-інноваційним стилем 
професійної діяльності.

Висновки. Компетентністний під-
хід у сфері освіти,  який ґрунтується 
на міждисциплінарних, інтегрованих 
вимогах до результату освітньої діяль-
ності, потребує подальшого наукового 
дослідження, оскільки він вимагає від 
учасників навчального і виховного 
процесу кардинально змінювати  як 
мету, так  і вектор змісту вищої освіти: 
від передачі знань і умінь предметного 
змісту до формування розвиненої осо-
бистості із життєвими і професійними 
компетентностями.

Отже, впровадження компетент-
ністного підходу в навчальний процес 
ВНЗ дозволить подолати труднощі в 
професійній підготовці майбутніх со-
ціальних педагогів, посилити резуль-
тативний компонент, наповнити мету, 
зміст, процес, мотивацію, результати 
реалістичним смислом. Цей підхід пе-
редбачає не лише і не стільки конкрет-
ну обізнаність чи поінформованість у 
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тій чи іншій сфері, професії чи виду 
діяльності, але й здатність успішно 
розв’язувати складні проблеми, що ви-
никають у процесі пізнання світу, по-
будові взаємин з іншими людьми, або 
під час використання нових техноло-
гій чи виконання певних соціальних 
ролей.

По завершенню професійної підго-
товки майбутніх соціальних педагогів 
доцільним буде розроблення компе-
тентністно-орієнтованих завдань для 
вивчення результатів навчання, які 
можуть бути застосовані під час на-
вчання, в оцінюванні навчальних до-
сягнень в різних видах моніторингу: 
внутрішньо-університетського, зо-
внішнього.

Результати професійної підготов-
ки соціальних педагогів, мають бути 
подані в системі нарощення й усклад-
нення вимог, враховувати перехід 
студентів на вищі щаблі розвитку на-
вчальних умінь.

Аналіз наукової літератури свід-
чить про те, що напрацьовані матеріа-
ли стосуються конкретно-методичних 
аспектів професійної компетентності 
фахівця. 

Обраний нами напрям досліджен-
ня знайде своє продовження у вивчен-
ні такого питання як сутність поняття 
«здоров’язберігальна компетентність» 
майбутніх соціальних педагогів.
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