
332
© Яворська Т.М., 2016

ЯВОРСЬКА Т.М.,
аспірант,
Уманський державний 
педагогічний
університет імені Павла Тичини,
м. Вінниця, Україна

ЕЛЕКТРОННА БІБЛІОТЕКА 
В ІНФОРМАЦІЙНО- 

КОМУНІКАЦІЙНОМУ СЕРЕДОВИЩІ 
ВИЩОГО НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ

У статті акцентується увага на проблемі формування та 
розвитку інформаційно-комунікаційного середовища, як 
фундаменту для організації інноваційного освітнього процесу ВНЗ. 
Розглянуто електронну бібліотеку та електронні ресурси, як 
складові інформаційно-комунікаційного середовища ВНЗ.
Ключові слова: інформаційно-комунікаційне середовище, 
електронна бібліотека, електронні ресурси бібліотеки ВНЗ.

В статье акцентируется внимание на проблеме формирования 
и развития информационно-коммуникационной среды, как 
фундамента для организации инновационного образовательного 
процесса вуза. Рассмотрены электронная библиотека и 
электронные ресурсы, как составляющие информационно-
коммуникационной среды вуза.
Ключевые слова: информационно-коммуникационная среда, 
электронная библиотека, электронные ресурсы библиотеки вуза.

The article focuses on the problem of the formation and development 
of information and communication environment as the foundation for 
innovative educational process of the university. Considered electronic 
library and electronic resources, as components of information-
communication environment university.
Key words: information and communication environment, electronic 
library, university library electronic resources.
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Н

евід’ємною складовою сучас-
ного суспільства стали ін-
формаційно-комунікаційні 
технології (ІКТ), бурхливий 

розвиток яких надав вищим навчаль-
ним закладам можливість інтенсифі-
кувати навчальний процес, ефективно 
організувати навчання, став перспек-
тивною основою для розвитку сучас-
ної системи освіти, нових технологій 
отримання знань, а саме, електронно-
го навчання (e-learning), мобільного 
навчання (m-learning).

 Ефективність освітнього процесу 
визначається якістю управлінської ді-
яльності адміністрації навчального 
закладу з формування і розвитку ін-
формаційно-освітнього середовища 
(ІОС), яке забезпечуватиме можли-
вість для самореалізації інтелектуаль-
ного розвитку майбутнього фахівця, 
оволодіння необхідними професійни-
ми якостями. Формування і розвиток 
ІОС є одним із стратегічних завдань 
кожного вищого навчального закладу. 
Таке середовище повинно стати фун-
даментом для організації інноваційно-
го освітнього процесу.

Питання формування інформацій-
но-освітнього середовища розглянуті в 
роботах А. Андреєва, Г. Бєляєва, В. Би-
кова, С. Григор’єва, Ю. Жукова, С. Ло-
бачева, Е. Полат, В. Ясвіна та ін. У пра-
цях Г. Беляєва, Ю. Мануйлова, Т. Менг 
досліджуються педагогічні характе-
ристики освітнього середовища у різ-
них типах освітніх закладів; дидактич-

ні особливості його розвитку вивчала 
Е. Мамонтова, інформаційно-освітнє 
середовище вищих навчальних закла-
дів — О. Андреєв, С. Грушевський, Р. 
Гурниковська, Ю. Жук, В. Здановська, 
І. Захарова, Н. Кобіашвілі, Е. Лобанова, 
А. Михайлов, С. М’якишев, Н. Моїсе-
єнко, С. Ситник та ін.

Вчені і практики приходять до та-
кої думки, що ІОС – це цілісна систе-
ма, яка складається з сукупності під-
систем, що функціонують на основі 
сучасних інформаційно-технічних і 
навчально-методичних засобів збері-
гання, обробки, передачі інформації 
та забезпечує оперативний доступ до 
інформації, здійснює освітні наукові 
комунікації.

Стрімкий розвиток мережних ін-
формаційно-комунікаційних техно-
логій відкривають для системи освіти 
нові можливості. Ми спостерігаємо 
постійне зростання кількості комуні-
каційних каналів та сервісів мережі Ін-
тернет, відбувається збагачення нови-
ми формами інформаційного обміну 
в суспільстві. Доступність різноманіт-
них сервісів глобальної мережі Інтер-
нет, їх адаптивність, візуалізація, інтер-
активність, з одного боку, та потреба 
в організації ефективного освітнього 
середовища – з іншого, – визначають 
необхідність створення інтегрованих 
інформаційно-комунікаційних серед-
овищ у вищих навчальних закладах, 
які реалізуються, зокрема, комплексом 
сучасних інформаційних технологій. 
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Виходячи із цього є необхідність ак-
центувати увагу на дослідженні по-
няття «інформаційно-комунікаційно-
го середовища ВНЗ».

У довіднику В. Ільганаєвої  «Соці-
альні комунікації» поняття інформа-
ційно-комунікаційне середовище ви-
значається як універсальна сукупність 
матеріально-речових, субстанційно-
свідомих, технологічних, організацій-
них умов, які дозволяють соціальним 
групам і структурам здійснювати пе-
редачу та взаємообмін інформацією, 
що перш за все необхідно суб’єктам 
комунікаційної взаємодії та спілкуван-
ня в конкретно-історичному просто-
рово-часовому континуумі [1, с.51].

Згідно з тлумачним словником, 
розробленим в Інституті інформати-
зації освіти РАО, інформаційно-ко-
мунікаційне середовище – сукупність 
умов, які забезпечують діяльність ко-
ристувача з інформаційним ресурсом 
(у тому числі розподіленим) за допо-
могою інтерактивних засобів ІКТ, що 
взаємодіють із ним як із суб’єктом ін-
формаційного спілкування й особис-
тістю. Інформаційно-комунікаційне 
середовище включає: безліч інфор-
маційних об’єктів і зв’язків між ними; 
засоби і технології збирання, накопи-
чення, передавання (трансляції), об-
роблення, продукування та поширен-
ня інформації; власне знання; засоби 
відтворення аудіовізуальної інформа-
ції; організаційні та юридичні струк-
тури, що підтримують інформаційні 
процеси. У проекції на навчальний 
процес формується інформаційно- ко-
мунікаційне предметне середовище 
як сукупність умов, сприятливих для 
виникнення та розвитку процесів на-
вчальної інформаційної взаємодії між 
учнями, педагогом і засобами ІКТ, а 
також пізнавальної активності учнів 
у разі наповнення компонентів се-
редовища предметним змістом. При 

цьому забезпечується: діяльність з ін-
формаційним ресурсом за допомогою 
інтерактивних засобів інформаційних 
технологій; інформаційна взаємодія 
із засобами ІКТ; інтерактивна інфор-
маційна взаємодія між користувачем 
і об’єктами предметного середовища, 
яка відображає закономірності й осо-
бливості відповідної предметної галузі 
(або галузей) [2, с. 14].

В. Ізвозчиков розглядає інформа-
ційно-комунікаційне середовище не 
як теоретичну абстракцію, а як кон-
струкцію, яка відповідає практичним 
потребам людини, що виступає у 
трьох основних формах:

•	 фізичний простір (це простір 
сумісної навчальної педагогіч-
ної та освітньої діяльності з ви-
користанням сучасних електро-
нно-комунікативних систем, 
засобів та технологій освіти на-
селення та навчання;

•	 віртуальний простір гіпертек-
стів, семантичних взаємозв`язків 
понять та тезаурусів;

•	 ієрархічні педагогічні та освітні 
системи та простори в категорі-
ях загального (глобальне ІКС), 
особливого (регіональне ІКС) 
та одиничного (локальне ІКС) 
[3, с. 45].

Розгорнуте визначення інформа-
ційно- комунікаційного середовища 
знаходимо в праці Р. Гуревича і М. Ка-
демії: «Інформаційно-комунікаційне 
середовище – системно організована 
сукупність інформаційного, організа-
ційного, методичного, технічного та 
програмного забезпечення, що спри-
яє виникненню й розвитку інформа-
ційно-навчальної взаємодії між сту-
дентом, викладачем і засобами нових 
інформаційних технологій, а також 
формуванню пізнавальної активності 
студентів за умови наповнення окре-
мих компонентів середовища пред-



335

РОЗДІЛ 3. ПЕДАГОГІКА МАЙБУТНЬОГО: ТЕХНОЛОГІЇ ПЛЕКАННЯ ДОВЕРШЕНОЇ ОСОБИСТОСТІ

метним змістом певного навчального 
курсу» [4 ].

В структурі інформаційно-кому-
нікаційного середовища ВНЗ можуть 
бути: інформаційні ресурси ВНЗ і 
електронні бази даних нормативної, 
навчальної і програмної документації; 
інформаційно-освітні середовища ка-
федр; електронна бібліотека (ЕБ) через 
забезпечення доступу до електронних 
ресурсів, як локального характеру, як 
і віддалених, предметні та індивіду-
альні (локальні) інформаційно-освітні 
середовища. Інтеграцію та розвиток 
інформаційно - комунікаційного се-
редовища ВНЗ забезпечують зв’язки 
між переліченими рівнями. 

Однією із складових інформацій-
но-освітнього середовища навчально-
го закладу, що відіграє особливу роль 
у розширенні доступу до інформації, 
стають електронні бібліотеки (ЕБ) 
ВНЗ. Вони є одним із перспективних 
напрямів організації електронних ін-
формаційних ресурсів, створюються 
як розподілені інформаційні системи, 
що дозволяють ефективно викорис-
товувати цифрові формати інформа-
ційних ресурсів та розподіляти їх че-
рез глобальні мережі передачі даних 
у зручному для користувача вигляді. 
Загалом, ЕБ виконує роль посередни-
ка між інформаційними ресурсами та 
споживачами інформації, вибираючи 
при цьому, систематизуючи, зберігаю-
чи та пропонуючи краще з величезно-
го інформаційного масиву. 

Електронна бібліотека – це сукуп-
ність електронних ресурсів і супутніх 
технічних можливостей для створен-
ня, пошуку і використання інформа-
ції. Для неї характерна динамічність 
(можливість оновлення) і глобальний 
доступ (через комп`ютерні мережі). 
Основна відмінність електронної бі-
бліотеки від інших видів інформацій-
них систем – це здатність накопичу-

вати і використовувати інформацію у 
вигляді документів. Основні завдання 
електронної бібліотеки – інтеграція 
інформаційних ресурсів і ефективна 
навігація в них.

Основна мета створення електро-
нних бібліотек у ВНЗ полягає у висо-
коякісному інформаційному забезпе-
ченні навчального процесу, наукової, 
та інноваційної діяльності засобами 
доступу до, як до локальних електро-
нних ресурсів, так і до віддалених ре-
сурсів, а також відображення власних 
ресурсів в мережі Інтернет, розширен-
ня додаткових інформаційних послуг. 
ЕБ повинна забезпечити ефективну 
навігацію та надавати доступ до елек-
тронних освітньо - інформаційних 
ресурсів незалежно від місця розташу-
вання користувача. Саме створення 
навігаторів для користувачів є одним 
із основних інформаційних завдань 
для бібліотек.

Визначаючи роль та місце електро-
нної бібліотеки в інформаційно-кому-
нікаційному середовищі навчального 
закладу, необхідно відмітити, що одні-
єю із найважливіших умов успішного 
функціонування освітнього процесу 
є оперативний та ефективний обмін 
інформацією, яку надають електро-
нні ресурси.

Сьогодні електронні ресурси є ва-
гомою складовою документно-інфор-
маційного ресурсу сучасної бібліоте-
ки. Їх нарощування у бібліотеках дає 
змогу створювати унікальні колекції 
з раніше розрізнених документів та 
виявляти раніше невідомі колекції 
в різних сховищах шляхом створен-
ня корпоративних баз бібліографіч-
них даних.

Види електронних видань класи-
фіковано в ДСТУ 7157:2010 «Інфор-
мація та документація. Електронні 
видання. Основні види та вихідні ві-
домості» за такими ознаками: за наяв-
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ністю друкованого еквівалента (елек-
тронний аналог (копія, версія) 
друкованого видання, самостійне елек-
тронне видання); за природою осно-
вної інформації (текстове (символьн
е),образотворче,звукове,програмний 
продукт,мультимедійне);        за цільовим 
призначенням (офіційне,суспільно-
політичне,наукове, науково-популяр-
не, виробничо - практичне, навчаль-
не, літературно-художнє, релігійне, 
довідкове, рекламне); за технологією 
використання: (локальне, мережне, 
комбінованого використання); за ха-
рактером взаємодії з користувачем 
(детерміноване, не детерміноване (ін-
терактивне); за періодичністю (непе-
ріодичне, періодичне, продовжуване, 
оновлюване); за структурою (одно-
частинне, багато частинне, серійне) 
[5, с.3, 4].

Інструментом створення електро-
нних ресурсів у бібліотеках – є авто-
матизовані інформаційно-бібліотечні 
системи (АІБС) [Library automation 
system (LAS)], що забезпечують опра-
цювання, аналітико-синтетичну об-
робку та представлення користувачам 
документного фонду бібліотеки (як 
традиційного паперового, так і елек-
тронних інформаційних ресурсів), 
обслуговує бібліотечні фонди на всіх 
етапах: від придбання до замовлення 
[6, с. 105]. 

Я. Шрайберг називає АБІС – сер-
цем сучасної бібліотеки, запевняє, що 
сьогодні сформована нова парадигма і 
нова концепція АБІС, як ядра сучасної 
бібліотеки – бібліотеки інформаційно-
го суспільства [7, с. 58].

Повнотекстові електронні ресурси 
є одним із складових ЕБ. Відповідно до 
технологій розміщення і доступу вони 
поділяються на локальні та віддале-
ні електронні ресурси. Повнотекстові 
електронні ресурси локального харак-
теру це передусім методичні матері-

али, навчально-методичні посібники 
та підручники, створені викладачами 
вишу, повнотекстові бази даних під-
ручників та періодичних видань. Вони 
є, з одного боку, важливим корпора-
тивним компонентом інформаційно-
комунікаційного середовища ВНЗ, а 
з іншого – важливою складовою на-
вчального фонду бібліотеки. Навчаль-
но - методичні матеріали представлені 
в бібліотеці як у цифровому вигляді, 
так і на паперових носіях.

Щодо електронних ресурсів від-
даленого доступу, то фонди електро-
нних документів віддаленого доступу 
знаходяться в оперативному управлін-
ні інших організацій, але бібліотека 
впливає в різній мірі на формування 
цих ресурсів; комплектує їх, активно 
використовує та інформує про них 
студентів. Повнотекстові електронні 
ресурси можуть бути як у вільному 
користуванні, (приклад: портал Наці-
ональної бібліотеки України імені В. 
І. Вернадського «Наукова періодика 
України»), так і електронні докумен-
ти, розміщені на віддалених технічних 
засобах, отримані бібліотекою в тим-
часове користування на умовах до-
говорів з постачальниками інформа-
ції. Студенти в процесі професійного 
зростання можуть використовувати 
наступні канали доступу до електро-
нних ресурсів:

•	 сторінка на сайті бібліотеки (з 
лінками на ресурси);

•	 записи в електронному каталозі 
бібліотеки.

Електронні ресурси використову-
ються в дистанційній освіті, під час 
проведення аудиторних занять, для 
організації самостійної роботи здо-
бувачів вищої освіти, для обміну до-
свідом викладачів, співпраці освіт-
ніх установ.

Загалом, створення електронних 
бібліотек у повному обсязі – склад-
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не завдання, що потребує вирішення 
безлічі організаційних, методичних і 
технічних питань, уніфікації техноло-
гічних засобів і форм представлення 
матеріалів. З іншого боку, створення 
інфраструктури всіх форм навчання 
стає стратегічним напрямом розви-
тку ВНЗ. Широке застосування ІКТ 
дозволяє ефективно вирішувати за-
вдання підготовки та перепідготовки 
сучасних фахівців найвищого рівня. 
Освітні ЕБ володіють специфічною 
предметною галуззю, і з цим пов’язані 
особливі вимоги до них та особливості 
їхніх функціональних характеристик. 
Крім того, формування інфраструк-
тури спільного інформаційного про-
стору навчальних закладів є важли-
вим кроком поетапного інтегрування 
у єдиний науково-освітній простір 
України, а надалі – у Європейський та 
світовий простір.

Таким чином, можна стверджува-
ти, що найперспективнішим способом 
інформаційного забезпечення науки 
й освіти є використання електронних 
бібліотек, основним завданням яких 
є надання користувачам можливості 
ефективного доступу до необхідних 
освітніх інформаційних ресурсів, сві-
тових надбань науки, освіти і культу-
ри. Саме ЕБ нині є рушійною силою, 
що дозволить активізувати та значно 
прискорити роботу з формування до-
ступної наукової інформації в Украї-
ні, тим самим спонукаючи кожну на-
укову, освітню і культурну установу 
та бібліотеку до активізації роботи із 
створення сучасного інформаційного 
середовища. Значення електронних 
бібліотек для сучасної освіти і науки 
зумовлюється актуальними для Укра-
їни чинниками: зростанням кількості 
охоплених освітою (зокрема вищою) 
осіб; збільшенням бажаючих здобува-
ти освіту дистанційно у відповідь на 
вимоги сучасного ринку праці та вна-

слідок прагнення поліпшити умови 
життя; підвищенням продуктивності 
і ефективності освіти; інтернаціоналі-
зацією і глобалізацією науки та поси-
ленням міжнародної конкуренції на 
ринку наукових досліджень, інженер-
но- технологічних розробок та ринку 
освітніх послуг, що активно глоба-
лізується.

 Визначаючи роль та місце електро-
нної бібліотеки в інформаційно - кому-
нікаційному середовищі навчального 
закладу, необхідно відмітити, що одні-
єю із найважливіших умов успішного 
функціонування освітнього процесу 
є оперативний та ефективний обмін 
інформацією, яку надають електро-
нні ресурси. Виконуючи основну бі-
бліотечну функцію – зберігання – і не 
лише своєї, але й спільної корпоратив-
ної інформації, електронна бібліотека, 
в інформаційно-комунікаційному се-
редовищі навчального закладу, займає 
особливе місце, оскільки виконує роль 
посередника між інформаційними ре-
сурсами та споживачами інформації, 
вибираючи при цьому, систематизую-
чи, зберігаючи та пропонуючи краще 
з величезного інформаційного масиву. 
Враховуючи все зростаючий інформа-
ційний потік, бібліотеці, щоб залиша-
тися затребуваною, необхідно шукати 
різні підходи та можливості взаємодії 
з підрозділами навчального закладу, 
як суб’єктами нового інформаційно-
комунікаційного середовища. Єдине 
інформаційно-комунікаційне серед-
овище навчального закладу є комплек-
сною взаємодією середовища електро-
нного спілкування та інформаційних 
центрів. Відповідальними за поповне-
ння ресурсів інформаційного серед-
овища є кафедри, за якість роботи 
електронної бібліотеки – адміністра-
ція бібліотеки, доступ до Інтернет-ре-
сурсів забезпечують спеціалісти з тех-
нічних питань. Таким чином, процес 



338

МІЖНАРОДНІ ЧЕЛПАНІВСЬКІ ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГІЧНІ ЧИТАННЯ

управління в інформаційно-комуні-
каційному середовищі може забезпе-
чуватись керівництвом навчального 
закладу та керівниками структурних 
підрозділів вишу.

Серед проблем створення і розви-
тку інформаційно-комунікаційного 
середовища є передусім сучасне тех-
нічне оснащення навчальних закладів, 
кадрове забезпечення у галузі інфор-
маційних технологій (особливо – ме-

режевих технологій), організаційні за-
ходи, тощо.

Отже, впливовим фактором запро-
вадження інновацій у навчальний 
процес є формування у вищому на-
вчальному закладі інформаційно-
комунікаційного середовища, його 
систематична модифікація із враху-
ванням наукового та технологічного 
прогресу.
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